
 

＜弊社の営業時間外、および休業日の連絡先＞ 

 

●損保ジャパンのご契約者様  

 

・自動車事故時のご連絡先  

事故サポートデスク 0120-256-110（24時間 365日受付） 

・商品、契約に関するお問合せ先   

カスタマーセンター 0120-888-089 

（平日：午前 9時から午後 8時 土日祝：午前 9時から午後 5時 年末年始は休業） 

 

 

●東京海上日動火災のご契約者様 

 

・自動車事故時のご連絡先  

事故サポートデスク 0120-119-110（24時間 365日受付） 

・商品に関するお問合せ先   

カスタマーセンター 0120-691-300 

（平日：午前 9時から午後 8時 土日祝：午前 9時から午後 6時 年末年始は休業） 

 

 

●あいおいニッセイ同和損保のご契約者様 

  

・自動車事故時のご連絡先  

事故サポートデスク 0120-024-024（24時間 365日受付） 

・商品に関するお問合せ先   

カスタマーセンター 0120-101-101 

（平日：午前 9時から午後 7時 土日祝：午前 9時から午後 5時 年末年始は休業）  

 

 


